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Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yonetmeligin amaci;
saglik hizmetlerinde tanitim ve
bilgilendirme faaliyetlerine iliskin temel
ilke ve olgutlerin belirlenmesi, bu
faaliyetlerin denetlenmesi ve uygulanacak

Amag

MADDE 1-(1) Bu Yonetmeligin amaci;
saglik hizmetlerinde tanitim ve
bilgilendirme faaliyetlerine iliskin temel
ilke ve olgutlerin belirlenmesi, bu
faaliyetlerin denetlenmesi ve uygulanacak

yaptirnmlara iliskin usul ve esaslarin | yaptinmlara iliskin usul ve esaslarin
duzenlenmesidir. duzenlenmesidir.

Kapsam Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Ydnetmelik; saglik | MADDE 2-(1) Bu Yonetmelik; saglik

meslek mensuptarin,—sagtk—hizmeti
y lg ':I | EE "

ve uluslararasi saglik turizmi araci

korutustar—tarafmdan—yapttan—tanttim—ve
bitgitend aativetteriil e

I ; ok l I
butanmayan—kist,—korum—ve—kuratustar
taraftadan yapilan tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerini kapsar.

meslek mensuplari, 6zel saglik kuruluslar
ve uluslararasi saglik turizmi araci
kuruluslarinca . yapilan  tanitim  ve
bilgilendirme faaliyetlerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik; 11/4/1928
tarihli ve 1219 sayili Tababet ve Suabati
San'atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanuna,
7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik
Hizmetleri Temel Kanununun 9 uncu
maddesinin (c) bendi ile ek 11 inci
maddesire ve 1 sayill Cumhurbaskanlig
Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanlig
Kararnamesinin 355 inci maddesinin
birinci fikrasinin (e) bendine ve—568-inet
maddesine dayanilarak hazirlanmigtir.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonetmelik; 11/4/1928
tarihli ve 1219 sayili Tababet ve Suabati
San'atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanuna,
7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik
Hizmetleri Temel Kanununun 9 uncu
maddesinin (c) bendiile ek 11 incive ek 19
uncu maddelerine ve 1 sayili
Cumhurbaskanligl  Teskilati Hakkinda
Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 355
inci maddesinin birinci fikrasinin (e)
bendine dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gecgen;

a) Bakanlik: Saglik Bakanligini,

b) Genel Mduadurluk: Saglk Hizmetleri

Tanimlar ve kisaltmalar

MADDE 4- (1) Bu Yonetmelikte gegen;

a) Bakanlik: Saglik Bakanligini,

b) Genel Muduarluk: Saglk Hizmetleri

Genel Mudurlagina,

Genel Mudurltgind,




c) Komisyon: Saglkta Tanitim ve

Bilgilendirme Faaliyetleri il Degerlendirme

Komisyonunu,

¢) Midurlik: it saglik madarligand,

d) Reklam: Saglik alanindaki 6zel saglik

tesisleri, saglik hizmet sunumu veya tip

meslekleri ile baglantili olarak; bir trtn
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e} Saglik meslek mensubu: Hekim, dis
hekimi, eczaci, hemsire, ebe ve optisyen
ile 1219 sayili Kanunun ek 13 uncu
maddesinde tanimlanan diger meslek
mensuplarini,
fy Saglik tesisi: Sagtik—hizmeti—sunttan;
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ifade eder.

c) Komisyon: Saglikta Tanitim ve
Bilgilendirme Faaliyetleri il Degerlendirme
Komisyonunu,

¢) Mudurlik: it saglik madarligind,

d) Reklam: Saglik alanindaki 6zel saglik
tesisleri, saglik hizmet sunumu veya tip
meslekleri ile baglantili olarak; bir Grunu,
hizmeti, kisi, kurum veya kurulusu on
plana cikaran ve tanitim ve
bilgilendirmenin sinirini asan her tarld
faaliyeti,

e) Sagligl koruyucu ve gelistirici nitelikteki
bilgiler: Kisilerin kendi sagliklari Gzerindeki
kontrollerini artirmalarini ve sagliklarini
gelistirmelerini destekleyen vyazili veya
gorsel icerikli tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerini,

f) Sagluk meslek mensubu: Hekim, dis

hekimi, eczacl, hemsire, ebe
ve optisyenile 1219 sayili Kanunun ek 13
Uncu maddesinde tanimlanan diger

meslek mensuplarini,
g) Saglik tesisi: Ozel'saglik kuruluslarini,

g) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri;

1) Saglik tesisleri icin; adres ve iletisim
bilgileri, calisma gun ve saatleri, hasta
kabul edilen uzmanlik dallari, ¢alistirilan
saglk meslek mensuplarinin mesleki ve
akademik Unvanlarive hizmet verilen
saglik alaniyla ilgili sagligi koruyucu ve
gelistirici nitelikteki bilgileri,

2) Saglik meslek mensuplari icin; ana dal
ve yan dal uzmanliklari,
akademik tnvanlari, hasta kabul ettikleri
zaman ve mahal bilgisi ve hizmet verilen
saglik alaniyla ilgili sagligi koruyucu ve
gelistirici nitelikteki bilgileri,

ifade eder.
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Fanttim-ve Bilgitendirmede Temet Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri
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Sagtik—ataninda tanitim ve | Tanitim ve bilgilendirmede temel ilkeler

bilgilendirmede temelilkeler
MADDE 5- (1) Saglik hizmet sunumunda
ortuld veya acik reklam yapilmasi ve
yaptirilmasi yasaktir. Asagidaki ilke ve
esaslara uyulmasi kaydiyla tanitim ve
bilgilendirme yapilabilir:
a) Tanitim ve bilgilendirmelerde, genel
ahlaka, tibbi deontoloji ve meslek etigi
kurallarina uyulmasi zorunludur.
b) Saglk hizmet sunumu ile ilgili
bilgilendirmeler, sadece konusunda
hukaken yetkili saglik meslek mensuplari
tarafindan yapilabilir.
c) Saglik tesislerinin hasta tedavi ettigi
uzmanlik dallarindan baska hastalar
kabul ve tedavi ettigi intibaini uyandiracak
sekilde halki yaniltan, yanlis yonlendiren,
ki | S5 o W
tatep—ve—hakstz—rekabet—ortami—yaratan
tanitim ve bilgilendirme yapilamaz.
¢) Tanitim ve bilgilendirmelerde; saglik
meslek mensubu tarafindan yapilsa dahi,
dogrulugu bilimsel ve klinik olarak
kanitlanmamis, yerlesik tibbi metot haline
gelmemis; Bakanlikga tibbi islem olarak
tanimlanip dizenlenmemis tibbi ve tedavi
yontemleri hakkinda aciklamalara yer
verilemez, bu yontemlerle hastaliklarin
tedavi edildigi veya tedaviye yardimci
olunduguna dair ifadeler kullanilamaz.
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MADDE 5- (1) Saglik hizmet sunumunda
ortald veya acik reklam yapilmasi ve
yaptirilmasi yasaktir. Asagidaki ilke ve
esaslara uyulmasi kaydiyla tanitim ve
bilgilendirme yapilabilir:

a) Tanitim ve bilgilendirmelerde, genel
ahlaka, tibbi deontoloji ve meslek etigi
kurallarina uyulmasi zorunludur.

b) Saglk hizmet sunumu ile ilgili
bilgilendirmeler, sadece konusunda yetkili
saglik meslek mensuplar tarafindan
yapilabilir.

c) Saglik tesislerinin hasta tedavi ettigi
uzmanlik dallarindan bagka hastalari
kabul ve tedavi ettigi intibaini uyandiracak
sekilde halki yaniltan, yanlis yonlendiren
ve diger kuruluslar aleyhine kendi
hizmetlerini_ on plana ¢ikaran tanitim ve
bilgilendirme yapilamaz.

¢) Tanitim ve bilgilendirmelerde; saglik
meslek mensubu tarafindan yapilsa dahi,
dogrulugu bilimsel ve klinik olarak
kanitlanmamis, yerlesik tibbi metot haline
gelmemis veya Bakanlikga tibbi islem
olarak tanimlanip dizenlenmemis tibbi ve
tedavi yontemleri hakkinda aciklamalara
yerverilemez, bu yontemlerle hastaliklarin
tedavi edildigi veya tedaviye yardimci
olunduguna dair ifadeler kullanilamaz.
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e} Tantttm—ve—bitgitendirmeterde; 1219
sayill Kantundayeratan ana dal ve yan dal

gwzmantigt disinda uzmanlk unvani
yazilamaz ve kullanilamaz.

f} Hastatarit saglik hizmetine yonelik
tesekklir #anmda—butunduguna—-dair
- | I omtivetiord
butunutamaz:

gy Tanitim ve bilgilendirmeler, hastayi
saglik meslek mensubuna veya saglik
kurulusuna dogrudan veya dolayli bicimde
yonlendirecek icerikte olamaz.

g€y Tibbi yardim hizmetleri, genel saglik
kontrolli (check-up), saglik taramasi,
danismanlik, bilgilendirme gibi sebeplerle

aract—kurdtus; yayin ve iletisim kanallan

vasitasiyla belirli bir saglk meslek
mensubuna ve saglik korutusuna
yonlendirme yapilamaz.

f) Bilimsel terimler, arastirma sonuclar
veya bilimsel yayinlardan yapilan alinti ve
istatistiki veriler gercekte olduklarindan
farkli  sonuglar doguracak bicimde
sunulamaz.

f} Saglik hizmetine konu olan mat veya
hizmetin digerlerinden farkli ya da daha
Ustln oldugu algisi olusturacak bicimde
insanlarin guvenini kdtuye kullanan ya da
bilgi eksikligini istismar eden tanitim ve
bilgilendirme yapilamaz:

d) 1219 sayili Kanun ile belirlenen ana dal
ve yan dal uzmanulklari diginda, herhangi
bir ad altinda sertifika ve benzeri egitim

belgelerine dayali uzmanlk unvani
yazilamaz ve kullanilamaz. Bakanlikca
tescil edilmis diplomasinda yazili
uzmanlik alaninda olmak kaydiyla, aldigl
egitimlere, Bakanlikga tescili yapilmis
sertifikalara, bilimsel yayinlarina,
duzenledigi toplantilara, akademik
odullerine, idari ve danismanlik
gorevlerine, yerli ve yabanci uzmanlik

dernek ve kurulus Uyeliklerine ait kisisel
bilgilere yer verilebilir.

e) Yazili, gorsel, isitsel basin ve yayin
organlarl, sosyal medya platformlari,
internetssiteleri gibi mecralarda hastaveya
yakinlarinin saglik hizmetine yonelik
tesekkir veya .memnuniyet ifadeleri
Uzerinden reklam mahiyetinde paylasim
yapilamaz.

f) Tanitim ve bilgilendirmeler, hastayi
saglik meslek mensubuna veya saglik
kurulusuna dogrudan veya dolayli bigimde
yonlendirecek icerikte olamaz.

g) Tibbi yardim hizmetleri, genel saglik
kontroli (check-up), saglik taramasi,
danismanlik, bilgilendirme gibi sebeplerle
yayin ve iletisim kanallar vasitasiyla belirli
bir saglik meslek mensubuna ve saglik
tesisine ydnlendirme yapilamaz.

g) Bilimsel terimler, arastirma sonuclari
veya bilimsel yayinlardan yapilan alinti
ve istatistiki veriler gercekte olduklarindan
farkli sonuglar doguracak bicimde
sunulamaz.

h) Saglk meslek mensubu veya saglik
tesisi tarafindan, saglik hizmetine konu
olan cihaz, urin  veya hizmetin
digerlerinden farkli ya da daha Ustun
oldugu algisi olusturacak bigimde
insanlarin guvenini kotuye kullanan ya da
bilgi eksikligini istismar eden tanitim ve
bilgilendirme yapilamaz, ortulu veya acik




# internet sitelerindeki bilgilendirmenin
son guncelleme tarihi ile internet sitesi
editérune ulasilabilecek iletisim bilgileri
acikca belirtilir.

i} internet—arama—motortarma—saghk
e hekimml el I
yaptiritabitit: Aneak; kullanilacak anahtar
kelimeler ve arama—motortariida cikan
sonug sayfasthida-yeratan-ttm bilgiler bu

Yonetmelikteki ilkelere aykiri olamaz.

k) Kisilerin bilgi ve nizalari olmaksizin
kisisel telefonlarl aranamaz, mektup, kisa
ileti, elektronik posta ve sosyal paylagsim
araglarl vasitasiyla ileti gonderilerek
rektam-ve tanitim yapilamaz.

1) Saglik hizmetleri; 6zendirme, c¢ekilis ve
hediye gibi pazarlama amact—surttamaz
vebu—amaca—yonetikrektam; tanitim ve

bilgilendirme yapilamaz.

(2) Sosyal paylasim ve internet sitelerinde
yapilan tanitim ve bilgilendirmelerde bu
Yonetmelikte 6ngorulen ilkelere uyulmasi
zorunludur. Builkelere aykiri olarak tanitim
ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunanlar
ile paylasanlar ayni derecede sorumludur.
(3) Saglk hizmetlerine ybnelik eotarak
yarttttecek sosyal sorumluluk projelerive
kampanyalar kapsaminda——yapttacak

bitgitend: e ativetter
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olarak firma, urin veya marka tanitimi
yapilamaz, internet baglantisi verilemez.

) internet sitelerindeki bilgilendirmenin
son guncelleme tarihi ile internet sitesi
editoriine ulasilabilecek iletisim bilgileri
acikga belirtilir.

i) Saglk tesisleri ve saglik meslek
mensuplarl, Ucretlisponsorluve 0©One
cikmaya yonelik olmamak sartiyla sosyal
medya platformlar veya internet arama
motorlarinda kayit yaptirabilir. Arama
motorlarinda kullanilacak anahtar
kelimeler ve c¢lkan sonug¢ sayfasindaki
bilgiler bu Yonetmelikteki ilkelere aykir
olamaz.

j) Saglik tesisleri, acilis tarihini takip eden
ilk bir ay suresince tum platformlarda bu
Yonetmelik hukimlerine uygun olmak
kaydiyla sponsorlu tanitim ve
bilgilendirmeyapabilir. Bakanlikga tibben
kabul edilen yeni. tip teknolojisi ve tibbi
yontemlere iliskin tanitim ve
bilgilendirmelere de bu bent kapsaminda
izin verilebilir.

k) Kisilerin bilgi ve nizalari olmaksizin
kisisel telefonlari aranamaz, mektup, kisa
ileti, elektronik posta ve sosyal paylagim
araglan vasitasiyla ileti gonderilerek
tanitim ve bilgilendirme yapilamaz.

) Saglik hizmetleri; 6zendirme, c¢ekilis ve
hediye gibi pazarlama faaliyetlerine konu
edilemez ve bu nitelikte tanitim ve
bilgilendirme yapilamaz.

m) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde
ucret, indirim, kampanya
veya promosyon bilgilerine yer verilemez.
(2) Sosyal paylasim ve internet sitelerinde
yapilan tanitim ve bilgilendirmelerde bu
Yonetmelikte dngdrulen ilkelere uyulmasi
zorunludur. Builkelere aykiri olarak tanitim
ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunanlar
ile paylasanlar ayni derecede sorumludur.
(3) Saglik hizmetlerine yonelik sosyal
sorumluluk projeleri ve kampanyalar
ancak Bakanlik izni ile ve 1 sayl
Cumhurbaskanlig Kararnamesinin
382 nci maddesi hukimlerine gore




zorurtudur: Tanitim ve bilgilendirmeler;
sosyal sorumluluk projesinin kapsami,
suresi ve sadece projeden faydalanacak
kisi veya kuruluslar ile sinirlidir.
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Larakairtii
{5y  Bilimsel, istatistiki ve haber

niteligindeki bilgi dagitimi halleri ayrik
olmak Uzere, organ ve doku alinmasi ve
verilmesine iliskin her tarld reklam,
tanitim ve benzeri etkinlikler yasaktir.

yurutalur. Tanitim  ve  bilgilendirmeler;
sosyal sorumluluk projesinin kapsami,
suresi ve sadece projeden faydalanacak
kisi veya kuruluslar ile sinirlidir.

(4) Bilimsel, istatistiki ve haber
niteligindeki bilgi dagitimi halleri ayrik
olmak Uzere, organ ve doku alinmasi ve
verilmesine iliskin  her tarld reklam,
tanitim ve benzeri etkinlikler yasaktir.

Mahremiyete saygl ve bitgiterin—gizti
tututmast

MADDE 6- (1) Tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinde, hasta haklar ihlalleri ile
bunlara bagli ortaya cikan sorunlarin
onlenmesi ve gerektig§inde  hukuki
korunma yollarinin fiilen kullanilabilmesi
icin 1/8/1998 tarihli ve 23420 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanan Hasta Haklari
Yonetmeligi huktdmlerine uyulmasi
zorunludur.

(2) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel
Verilerin ~ Korunmasi  Kanununa ve
21/6/2019 tarihli ve 30808 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan Kisisel Saglik
Verileri Hakkinda Yonetmelik hikimlerine
uygun sekilde yurataldr.

Mahremiyete saygi

MADDE 6-(1) Tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinde, hasta haklari ihlalleri ile
bunlara bagli ortaya c¢ikan sorunlarin
onlenmesi ve gerektig§inde  hukuki
korunma yollarinin fiilen kullanilabilmesi
icin 1/8/1998 tarihli ve 23420 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanan Hasta Haklari
Yonetmeligi hikimlerine uyulmasi
zorunludur.

(2) Tanitim ve bilgilendirme
faaliyetleri 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa,
3359 sayili Kanunun ek. 19 uncu
maddesine ve 21/6/2019 tarihli ve 30808
sayill Resmi Gazete’de yayimlanan Kisisel
Saglk Verileri Hakkinda Yonetmelik
hikdmlerine uygun sekilde yaratalar.

Tanitim ve bilgilendirmelerde gorsel
icerik kullanimi

MADDE 7- (1) Saglik meslek mensuplari ve
saglik tesisterintn;,—sunduktar—sagtk
b tori it ilgit I
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Tanitim ve bilgilendirmelerde gorsel
icerik kullanimi

MADDE 7- (1) Saglik meslek mensuplarive
saglik tesisleri, sagligi koruyucu ve
gelistirici  nitelikteki gorsel igerikleri
asagidaki ilke ve esaslara uygun olarak
tanitim ve bilgilendirmelerinde
kullanabilir:




a) Paylasilacak gorsel igeriklerde; genel
ahlak kurallarina aykir, kamu sagligi ile
esenligine tehdit olusturan, kisi hak ve
hirriyetlerini zedeleyen, hastanin 6zel ya
da sosyal vyasamini istismar edici,
toplumu endiseye sevk edici veyayafittiet
bicimde goruntid ve ifadelere yer
verilemez.

b) Hastaya ait gorsel iceriklerin
kullanilabilmesi icin hastanin kendisinin,
kGguk veya mahcur ise veli veya vasisinin
acik nizasinin alinmasi ve Hasta Haklan
Yonetmeligine uyulmasi sarttir. Agik riza
alinirken EK-1 de yer alan Goérsel igerik

Kaydetme ve Iisleme Onam Formu
kattatitt:
c) Hasta, paylasilacak gorsel icerigi

Onceden gorme hakkina sahiptir. Gorsel
paylasim izni, hastanin kendisinin, kig¢uk
veya mahcur ise veli veya vasisinin istegi
Uzerine herhangi bir usul ve sarta
baglanmaksizin her zaman geri ¢ekilebilir.
Hastanin geri cekme talebini saglik tesisi
veya ilgili saglik meslek mensubu derhal

isleme almak ve sonuglandirmakla
yukdmladar.
¢) Goruntu paylasim izni vermeyen

hastalara, tani ve tedavi uygulamalarinda
ve alinacak bedellerde herhangi bir
degisiklik olmayacagi bilgi ve
guvencesinin verilmesi zorunludur.

d) Gorsel iceriklerinin kullanilabilmesi icin
alinan izin karsiiginda hastaya herhangi
bir 6deme ya da indirim yapilamaz, hediye
verilemez.

e) Tanitim ve bilgilendirmede kullanilacak
video ve fotograflara ait ortamlarin,
kullanilan tekniklerin gercegine aykiri
olmamasi, vyaniltici makyaj olmaksizin
goruntulenmesi zorunludur. Gorsel
icerikler Uzerinde sonradan teknolojik
degisiklik veya duzeltme uygulanamaz.

Gorseticerikterde-istermtarifi-vegoérsetin

a) Paylasilacak gorsel igeriklerde; saglik
tesisi veya saglik meslek mensubunu
tanitim ve bilgilendirme sinirini asacak
sekilde 6n plana cikaran ve yaniltici,
gercege ve genel ahlak kurallarina aykiri,
kamu saglgi ile esenligine tehdit
olusturan, kisi hak ve hurriyetini
zedeleyen, hastanin 6zel ya da sosyal
yasaminiistismar edici, toplumu endiseye
sevk edici bicimde géruntu ve ifadelere yer
verilemez.

b) Hastaya ait gorsel iceriklerin
kullanilabilmesi i¢in hastanin kendisinin,
kliguk veya mahcur ise veli veya vasisinin
aclk nizasinin alinmasi ve Hasta Haklari
Yonetmeligine uyulmasi sarttir. Agik riza,
Ek-1’de yer alan Gorsel icerik Kaydetme ve
isleme Onam Formu kullanilarak yazili
veya. elektronik ortamda alinabilir.

c) Hasta, paylasilacak gorsel icerigi
onceden gorme hakkina sahiptir. Gorsel
paylasim izni, hastanin kendisinin, kliguk
veya mahcur ise veli veya vasisinin istegi
uzerine herhangi bir usul ve sgsarta
baglanmaksizin her zaman geri ¢ekilebilir.
Hastanin geri cekme talebini saglik tesisi
veya ilgili saglik meslek mensubu derhal
isleme almak ve sonuglandirmakla
yuktmladar.

¢) Goruntu paylasim izni vermeyen
hastalara, tani ve tedavi uygulamalarinda
ve alinacak bedellerde herhangi bir
degisiklik olmayacagi bilgi ve
glvencesinin verilmesi zorunludur.

d) Gorsel iceriklerinin kullanilabilmesi icin
alinan izin karsiliginda hastaya herhangi
bir 6deme ya da indirim yapilamaz, hediye
verilemez.

e) Tanitim ve bilgilendirmede kullanilacak
video ve fotograflara ait ortamlarin,
kullanilan tekniklerin gercegine aykir
olmamasi, vyaniltici makyaj olmaksizin
goruntilenmesi zorunludur. Gorsel
icerikler Uzerinde sonradan teknolojik
degisiklik veya dlizeltme uygulanamaz.




f} Baska mecralarda yapilmis olsa dahi
gorsel iceriktere—itiskin—yapttan—hasta
I ket |
getecek—ifadeter—paytasttamaz: Gorsel

iceriklere ait paylasimlarin tamamen
yorurma kapatilmasi zorunludur.

&) Amel b it I
ametiyathanede hasta goruntusu

paylasilamaz.
g) Genel ahlak kurallarina aykiriik tegkil
edecek sekilde  vicudun  mahrem
bolgelerine ait gorsel icerikler
paylasilamaz.

fy Gorsel icerikli paylagimlar, saglik tesisi
veya ilgili saglik meslek mensubunun
kendisi tarafindan yapilmak zorundadir.
Bu paylasimlarin baskalar tarafindan
yapilmis olmasi ilgili saglik tesisi veya
saglik meslek mensubunun
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.
1} Paylasilan gorsel icerikler; yazili, gorsel
basin, sosyal medya platformlari, internet
siteleri gibi mecralarda sponsorlu olarak
ya da ucret verilerek yayinlatilamaz.
X . I St
I I ’ s S ol
I I "
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f) Tibbi islem 6ncesi ve sonrasi gorsellerin
ayni ortam ve teknik sartlarda
goruntulenmesive gorseligeriklerde islem
tarihi ve gorselin goruntulendigi tarihlerin
belirtilmesi zorunludur.

g) Paylasilan gorsellerin ilgili saglik meslek
mensubuna ve gercek hastaya ait veya
alinti  olup olmadiginin, alinti ise
kaynaginin belirtilmesi zorunludur.

g) Baska mecralarda yapilmis olsa dahi
yazili veya goérsel basin ve yayin organlari,
sosyal medya platformlari, internet siteleri
gibi mecralarda hasta veya yakinlarinin
saglik hizmetine yonelik tesekkur veya
memnuniyet ifadeleri Uzerinden reklam
mahiyetinde gorsel paylasim yapilamaz.
Gorsel iceriklere ait paylasimlarin yorum,
begeni-ve yeniden paylasim gibi kullanici
etkilesimlerine kapatilmasi zorunludur.
h)Tibbi midahale ve girisim veya ameliyat
esnasindaki hasta goruntusu
paylasilamaz.

1) Genel ahlak kurallarina aykiriik tegkil
edecek  sekilde vicudun mahrem
bolgelerine ait gorsel icerikler
paylasilamaz. Yapilan islemin detaylar ve
islem” yapilan vucut bolgesi ile ilgisi
olmayan hig¢bir gorinti ve ifade
gorsele dahil edilemez.

i) Gorsel igerikli paylasimlar, saglik tesisi
veya ilgili saglik meslek mensubunun
kendisi tarafindan yapilmak zorundadir.
Bu paylasimlarin baskalar tarafindan
yapilmis olmasi ilgili saglik tesisi veya
saglik meslek mensubunun
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

j) Paylasilan gorsel icerikler; yazili, gorsel
basin, sosyal medya platformlari, internet
siteleri gibi mecralarda sponsorlu olarak
ya da Ucret verilerek yayinlatilamaz.

k) Yurt ici taniim ve bilgilendirme
faaliyetlerinde kullanilan gorseliceriklerde
uyari ve bilgilendirme amacli ve kolay
okunabilir goruntrlikteki "Her cerrahi
veya girisimsel islemde sonuglar kisiden
kisiye degisiklik gosterebilir.  islem




oncesinde hekiminizden detayli gorus
almaniz onerilir" ifadesine yer verilmesi
zorunludur.

YENI EKLENDI

Uluslararasi saglik turizmi tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri

MADDE 8- (1) 26/4/2025 tarihli ve 32882
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Uluslararasi Saglik Turizmi ve Turistin
Sagligi Hakkinda Yonetmelik uyarinca
Bakanlikca verilen yetki belgesi
kapsaminda uluslararasi saglik hizmeti
sunan saglik tesisleri ile araci kuruluslar
tarafindan asagidaki ilke ve esaslara
uymak kaydiyla tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinde bulunulabilir:

a) Uluslararasi saglik turizmi alaninda
tanitimve bilgilendirme faaliyetlerinin yurt
disina~yonelik.- ayri bir sosyal medya
platformu veya internet sitesi Uzerinden
yuratulmesi ve bu platformlarda saglik
turizmi kapsaminda hizmet sunuldugunun
acikca beyan edilmesi kaydiyla, Turkce
hari¢ diger resmi
dillerde sponsorlu tanitim ve bilgilendirme
faaliyeti yapilabilir.

b) ::Saglk turizmi vyetki belgesinin,
uluslararasi saglik turizmi hizmeti sunan
saglik tesisine veya araci kurulusa ait
internet sitesinde veya sosyal medya
platformunda yayinlanmasi zorunludur.

c) Turkiye’de yasayan kisiler nezdinde
talep olusturmaya yonelik tanitim ve
bilgilendirme faaliyeti gosterilmesi
yasaktir. Sosyal medya platformlarinda
hedef kitle olarak yurt ici secilemez ve
otomatik “hedef kitle tanimlamalarinin
devre digi birakilmasi zorunludur.

¢) Uluslararasi saglik turizmi hizmeti
sunan saglik tesisi; yurt disina yonelik
olusturulan internet sitesi veya sosyal
medya platformunda, hasta mahremiyeti,
genel ahlak kurallari ve hasta haklarina
riayet etmek ve hastanin acik rizasinin
alindigini belgelendirmek sartiyla; tedavi
goren hastalarin hikdyelerine, hasta




yorumlarina veya tesekkir mahiyetindeki
ifadelere yer verebilir.

d) Uluslararasi saglik turizmi hizmeti
sunan saglik tesisi, yurt disina yonelik
olusturulan internet sitesi veya sosyal
medya platformunda hedef kitlenin yurt
digi olarak secilmesi, genel ahlaka aykiri
olmamasi ve otomatik hedef kitle
tanimlamalarinin  kapatilmasi kaydiyla
Tarkcge haric tim resmi
dillerde sponsorlu olarak  gorsel igcerik
yayinlayabilir.

e) Uluslararasi saglik turizmi hizmeti
sunan saglik tesisi; saglik turisti ve turistin
sagligl hastasina yonelik yurattlen tanitim
ve bilgilendirme faaliyetlerinde
“HealthTurkiye” logosunu tum mecralarda
kullanmakla yukamluddr.

f) Ulustararasisaglik turizmi hizmeti sunan
saglik-tesisine: ait, internet sitesinde yer
alan saglik tesisi.ismi ve unvaniile URL
adresinin, saglik tesisinin Bakanlik¢a
verilmis ruhsatinda yazan Unvan ve
sahiplik adi ile uyumlu olmasi zorunludur.
g) Araci kurulus; ilgili mevzuatinda
tanimlanan .araci kurulus hizmetleriyle
sinirllolmak, saglik hizmet sunumuna
yonelik faaliyetleri cagristirmamak veya
saglik tesisi izlenimi vermemek
kaydiyla sponsorlu tanitim ve
bilgilendirme yapabilir ve gorsel icerik
paylasabilir.

g) Aracrkurulus, protokolimzaladigl saglik
hizmetinin ilgili saglik tesisi tarafindan
verildigini ve kendisinin saglik tesisi
olmadigini belirtmek kaydiyla aracilik ettigi
saglik-hizmetini, saglik tesisi isimlerini ve
bu tesise ait resmi internet sitesini bilgi
amacli olarak paylasabilir.

h) Araci kurulusa ait internet siteleri URL
adreslerinin, ticari Unvan, isletme adi veya
bunlarin kisaltmalarini tasimasi
zorunludur.

1) Marka tescilini URL adresinde kullanmak
isteyen uluslararasi saglik turizmi hizmeti
sunan saglik tesisi ve araci kurulus, tescil
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belgelerini Bakanliga bildirmekle
yuktmladar.

(2) Turkiye’de uygulanmasi Bakanlikca
yasaklanan veya uygulama izni
bulunmayan tibbi islem ve tedavi

yontemlerine uluslararasi saglik turizmi
tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde yer
verilemez.

(38) Birinci fikranin (a) ve (g) bentleri
kapsaminda, uluslararasi saglik turizmi
hizmeti sunan saglik tesisi ve araci kurulus
tarafindan indirim, kampanya ve rekabetci
fiyat duyurulari yapilabilir.

(4) Bu madde kapsami disinda kalan
hususlarda bu Yonetmeligin ilgili diger
hukimleri uluslararasi  saglk turizmi
hizmeti sunan saglik tesisleri ve araci
kuruluslar icin de uygulanir.

Radyo ve televizyon kanallarinda saglik
alaninda yapilan tanitim ve
bilgilendirme faatiyetterinin-denetimi
MADDE 9- (1) Kablo, uydu, karasal ve
benzeri iletim ortamlarindan yayin yapan
radyo ve televizyon kanallarinda yapilan
tanitim ve bilgilendirme programlarina
katilan, konusma ve aciklama yapan saglik
meslek mensuplarl programdan énce EK-
3’te yer alan Taahhutnameyi iki nldsha
olarak imzalamakla yukumladar.
TaahhlUtnamenin bir ornegi ilgili yayin
kurulusunda muhafaza edilir ve ayrtea; bir
nushasi ¢a Bakanliga gonderilir.

(2) Radyo ve televizyon kanallarinda
yapilan tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
ile bu kapsamda vyapilan aciklama ve
konusmalarin bu Yonetmelik ile belirlenen
ilke ve esaslara uygun olup olmadigi; ilgili
uzmanlk alaninda akademisyen olan
meslek mensuplarindan Bakantikca—ter
seferinde ilgili saglik alanina munhasiran
olusturulan en az u¢ Kkigilik Sagtikta
T Bitgitend Faativetlerin
i I Begertendi Kormi

marifetiyle incelenir ve—gerekeceti—otarak
ki S5 I bitgitend; ,

Radyo ve televizyon kanallarinda saglik
alaninda yapilan tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri

MADDE 9-(1) Kablo, uydu, karasal ve
benzeri iletim ortamlarindan yayin yapan
radyo ve televizyon kanallarinda yapilan
tanitim ve bilgilendirme programlarina
katilan, konusma ve agiklama yapan saglik
meslek mensuplari programdan 6énce Ek-
3’te yer alan Taahhutnameyi iki nusha
olarak imzalamakla yukamladar.
TaahhlUtnamenin bir 6rnegi ilgili yayin
kurulusunda en az bes yil muhafaza edilir
ve talep edilmesi halinde bir nushasi
Bakanliga veya mudurluge gonderilir.

(2) Resen veya sikayet Uzerine radyo ve
televizyon kanallarinda yapilan tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri ile bu kapsamda
yapilan acgiklama ve konusmalarin bu
Yonetmelik ile belirlenen ilke ve esaslara
uygun olup olmadigl ilgili uzmanlik
alaninda tercihen akademisyen olan
meslek mensuplarindan Bakanlik veya
muduarlukge ilgili saglik alanina
munhasiran olusturulan en az U¢ kisilik
Komisyon marifetiyle incelenir. Aykirilig
tespit ve tevsik edilen hususlar olmasi
halinde, bu hususlar gerekceli olarak
raporlanir ve ilgililer hakkinda ilgili
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I o > -
editenter  hakkinda  ilgili  mevzuat
cercevesinde gerekli idari yaptinmlar
uygulanir ve ayrica 15/2/2011 tarihli ve
6112 Sayil Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun kapsaminda inceleme ve islem
yapilmasi talebiyle Radyo ve Televizyon

Ust Kuruluna géndertitit-

mevzuati cercevesinde gerekli idari
yaptinmlar uygulanir. Ayrica, ilgili yayin
kurulusu hakkinda 15/2/2011 tarihli  ve
6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin
Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun kapsaminda inceleme ve islem
yapilmasi talebiyle Radyo ve Televizyon
Ust Kuruluna gerekli bildirimler yapilir.

UCuUNEcUBOLUM

Tanit Bitsitendi Faativetterin
B L. Besertendiril iRad
ve—Tetevizyon—Kanattarinda—Yapttan
T Bilgitendi Faativetterini
B i mive FaativetR

UCUNCU BOLUM
Komisyon, Denetim ve Yaptirimlar

Saztical | itetendi
Eaativetlerini : .

tesertenditil .
MADDES8-

(1) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri;
Genel Mudurluk ve Mudurlukler tarafindan
basin ve yayin organlarl, internet siteleri
Uzerinden duzenli olarak taranir.

Muodtrttkter: Bakanlik talimati, resen
tespit, ihbar veya sikayet Uzerine sosyal
paylasim ve internet siteleri, afis, ilan,
yazil ve gorsel basin ve benzeri
mecralarda bu Ydnetmelik hukimlerine
aykiri olarak yuratildugu tespit edilen
tantim ve bilgilendirme faaliyetleri
kakkinda yapilan is ve tstemterirEl=2’deyer
| T Bitsitend Faal

R = tarakBal 9
Saglik Tesisleri Denetim ve izleme Sistemi
et Kestinr

Denetim ve degerlendirme

MADDE 11-(1) Tanitim ve bilgilendirme
faaliyetleri; Genel Muadurluk ve
Muadudrlikler tarafindan basin ve yayin
organlari, sosyal medya platformlarl ve
internet siteleri Uzerinden duzenli olarak
taranir.

(2) Bakanlik talimati, resen tespit, ihbar
veya sikayet Uzerine sosyal paylasim ve
internet siteleri, afis, ilan, yazili ve gorsel
basin ve benzeri mecralarda bu
Yonetmelik hukimlerine aykiri olarak
yurutaldiglu tespit edilen tanitim ve
bilgilendirme faaliyetleri, Mudurlukler
tarafindan 17/11/2023 tarihli ve 32372
sayilli Resmi Gazete’de yayimlanan Ozel
Saglik Tesislerinin  Denetimi Hakkinda
Yonetmelikte belirlenen usul ve esaslara
uygun olarak Saglik Tesisleri Denetim ve
IzZleme Sistemi (zerinden denetime tabi
tutulur ve bu Yonetmeligin 10 uncu
maddesinde duzenlenen usul ve esaslar
uyarinca Komisyonda degerlendirilerek
karara baglanir. Yapilan is ve islemler
Saglik Tesisleri Denetim ve izleme
Sistemine girilir.

12




2} illerde, tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinin bu Yonetmelik hukimlerine
ve ilgili diger mevzuata uygunlugunu
degerlendirmek Uzere Valilik onayl ile
Saglikta Bilgilendirme Tanitim Faaliyetleri
il Degerlendirme Komisyonu kurulur.
Komisyon, saglik hizmetleri baskaninin

baskanliginda, bir baskan yardimcisi,
ilgisine gore ilgili birim sorumlusu,
degerlendirmeye konu olan saglik

alanindan kamuda gorevli bir uzman
hekim A M s ot bi
kat— b bating d

kamuda—gdrevtii—bir—avukat, Ticaret |l
Mudurligunden bir temsilci ve ilgisine
gore kanunla kurulmus meslek
kuruluglarindan bir temsilci olmak Utzere
toplam yedi Uyeden olusturulur.
Ko LV irimei L I |

aykirtttig——tespit—editen  tanitim  ve
bilgilendirme faatiyetterini—incetemenitt
sontctandtritarak Komisyona sevk edildigi
tarihten itibaren en ge¢ otuz gun-igerisinde
degerlendirir ve karara baglar. Komisyon,
Mudurin yazili daveti Uzerine en az bes
dyenin katilimi ile toplanir ve toplantiya
katilanlarin satt—coguntaga ile karar alir.
Komisyonun sekretaryasi Mdudurlukce
yarataldr.

E— S e

T ardegertendiriimeictizere

Komisyon kurulmasi

MADDE 10-

(1) illerde, tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerinin bu Yonetmelik hukimlerine
ve ilgili diger mevzuata uygunlugunu
degerlendirmek Uuzere valilik onayi ile
Saglikta Bilgilendirme Tanitim Faaliyetleri
il Degerlendirme Komisyonu kurulur.
Komisyon, saglik hizmetleri baskaninin

baskanliginda, bir baskan yardimcisi,
ilgisine gore ilgili birim sorumlusu,
degerlendirmeye konu olan saglik

alanindan kamuda gorevli iki uzman
hekim, Ticaret il Mudurliginden bir
temsilci ve ilgisine gére kanunla kurulmus
meslek kuruluslarindan bir temsilci olmak
Uzere toplam yedi Uyeden olusturulur.

Komisyon, Mudurin yazili daveti Uzerine
en az bes uyenin katiimi ile toplanir ve
toplantiya katilanlarin oy coklugu ile karar
alir. Komisyonun sekretaryasi Mudurlukcge
yaratalar.

(2)~.Mudarlukte gorevli = bir  avukat,
Komisyona hukuki konularda danismanlik
yapmak Uzere toplantilara davet edilir.
Komisyon, ihtiyac duyulmasi durumunda
konu ile ilgili diger uzman kisilerden de bir
alt komite olusturabilir ya da bu Kkisileri
danismanolarak toplantiya davet edebilir.
Bu kisilerin kararlar tavsiye niteligindedir
ve bu kisiler oylamaya katilamazlar.
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Kemisyorununkaratt;
iké > tanitim veya
bilgilendirmelere ait lzerinde tarihlerin ve
internet  sitelerinin  URL adreslerinin
bulundugu basili 6raekter; tanitimlarda yer
verilen hangi ifadelerin, ilgili mevzuatin
hangi hukmune aykinlik teskil ettigine
iliskin detayli, aciklayici ve ayirt edici
bilgiler;
e)—Rektam—veren;,—aykit—tanttim—ve
bitsitend; " .

(3) Degerlendirilmek uzere Komisyona
sevk edilen bildirim dosyalarinda; yapilan
inceleme veya denetim sonucunda
duzenlenen denetim tutanagi, denetimde
elde edilen delil niteligindeki bilgi ve
belgeler, tanitim veya bilgilendirmelere ait
Uzerinde tarihlerin ve internet sitelerinin
URL adreslerinin bulundugu basili 6rnek
veya gorseller, tanitimlarda yer verilen
hangi ifadelerin, ilgili mevzuatin hangi
hikmune aykiriik teskil ettigine iliskin
detayli, aciklayici ve ayirt edici bilgiler yer
alir.

(4) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerine
ait bildirim dosyalari Komisyona sevk
edildigi tarihten itibaren en gec kirk bes
gun icerisinde degerlendirilerek karara
baglanir.

o e\ st .
LT I " S -
i Lo ki \ : I \

=t I M bMgeterd

butontt:

CesithivESoh Hitkimi

Yaptirnmlar Yaptirimlar

MADDE106- MADDE 12- (1) Bu Yonetmelik

hukimlerine aykirnr olarak tanitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinde bulundugu
tespit edilenler hakkinda asagidaki idari
yaptirnmlaruygulanir:

a) Saglik tesisleri ve uluslararasi saglik
turizmi araci kuruluslar hakkinda 3359
saylll Kanunun ek 11 inci maddesinin
besincifikrasinaistinaden Ek-2’de yer alan
Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri idari
Yaptirm  Formunda  belirtilen idari
yaptirnmlar uygulanir.

b) Belli bir ¢ikar karsiliginda organ veya
doku teminine yonelik olarak ilan veya
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) Heki s hekimteri et
v b hitkimter I taral

bitgitend; L .
editmest—hatinde; 1219 sayil Kanunun
tgitisine—goére 27 nci veya 44 Uncu madde
hukimleri uwyattneca—idart—para—cezast

yapttmak-tizere bagli bulunduklar meslek

kurulusuna gerekli bildirimler yapilir.

2 —Bu—Yénetmetik—htiktimterine—aykirt
e bilsitend;

reklam veren veya vyayinlayan Kkisiler
hakkinda 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayil
Tark Ceza Kanununun ilgili hukumleri
uyarinca Cumhuriyet bassavcili§ina sug
duyurusunda bulunulur.

c) Meslegini serbest olarak icra etmeyen
hekim veya dis hekimlerine ilgilisine gore
1219 sayil Kanunun 27 ncive 44 Uncu
madde hukimleri uygulanir. Ayrica ilgili
mevzuati kapsaminda degerlendirilmek ve
disiplin islemi uygulanmak Uzere gorev
yapilan kamu  kurumu ile bagl
bulunduklari meslek kurulusuna gerekli
bildirimler yapilir.

¢) Hekim, dis hekimi haric meslegini
serbestolarak.icra etmeyen saglik meslek
mensuplarina:Z/11/2013 tarihli ve 6502
sayili Tuketicinin. Korunmasi Hakkinda
Kanun cercevesinde Reklam Kurulunca
degerlendirilmek Uzere Ticaret
Bakanligina veya Ticaret il Midirliklerine
gerekli bildirimleryapilir.
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| T P
duyurustdabutunttat:
t6y ilgili mevzuata ve  Bakanlik
duzenlemelerine aykiri olarak vyetkisiz,
izinsiz veya ruhsatsiz saglk hizmeti
sunumuna konu olan kisi, kurum ve
kuruluglar tarafindan yapilan tanitim ve
bilgilendirme  faaliyetleri  yapildiginin
tespiti halinde, yetkisiz—sagtik—hizmeti
I tori o ativet lorFal
rerl Heititer haldmda 424 I

K 135 K hitkirmter:
gyariiea Cumhuriyet savciligina sug

duyurusunda bulunulur.

{8} Sosyal paylasim ve Internet siteleri
Uzerinden yapilan saglikla ilgili tanitim ve
bilgilendirmelerde insan sagligini
tehlikeye duslUren veya tani ve tedavi
surecini olumsuz olarak etkileyen veya bu
sureci engelleyici nitetikte-suecunsurunun
bhmed e diten iteititer_hakkind
4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili internet
Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla

d) ilgili mevzuata ve  Bakanlik
duzenlemelerine aykiri olarak yetkisiz,
izinsiz veya ruhsatsiz saglk hizmeti
sunumuna konu olan kisi, kurum ve
kuruluslar tarafindan tanitim ve
bilgilendirme  faaliyetleri  yapildiginin
tespiti halinde, ilgililer hakkinda 6502
sayill Kanun c¢ergevesinde Reklam
Kurulunca degerlendirilmek Uzere Ticaret
Bakanligina veya Ticaret il Muddrliiklerine
gerekli bildirimler yapilir ve Cumbhuriyet
bassavciligina sug duyurusunda
bulunulur.

e) Sosyal paylasim ve internet siteleri
Uzerinden yapilan saglikla ilgili tanitim ve
bilgilendirmelerde insan sagligini
tehlikeye dlslren veya tani ve tedavi
sUrecini olumsuz olarak etkileyen veya bu
sureci engelleyici nitelikteki icerikler
hakkinda, gecikmesinde sakinca bulunan
hallere iliskin hukimler sakli kalmak
uzere, 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili
internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
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islenen Suglarla Micadele Edilmesi
Hakkinda Kanun hukumleri uyarinca itgitt

icertkterin—erisitme engellenmesi icin sug

duyurusunda bulunulur.

Dluzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla

islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun hukumleri uyarinca
erisimin engellenmesi icin
yetkili merciye basvurulur. Fiilin sug¢

unsuru icermesi halinde ayrica
duyurusunda bulunulur.

(2) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini
6 ncimadde hukmuine aykiri sekilde
yurutenler hakkinda 6698 sayili Kanunun
17 ncive 18 inci maddeleri ile Kisisel
Saglik Verileri Hakkinda Yonetmeligin 21
inci maddesi dogrultusunda islem tesis
edilir.

sug

Yururliikten kaldirilan ydonetmelik

MADDE 13- (1) 29/7/2023 tarihli ve 32263 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Saglik
Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelik yurarlikten

kaldirilmistir.

(2) Birinci fikra ile yururlukten kaldirlan Saglik Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme
Faaliyetleri Hakkinda Yonetmelige yapilan atiflar bu Yonetmelige yapilmis sayilir.

Yirarlik

MADDE 14- (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yurdrluge girer.

Ylriutme

MADDE 15- (1) Bu Yonetmelik htuktmlerini Saglik Bakani yuratur.
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