ALARM & KAMERA MERKEZI
www akdenizalarmm.com - OC242) 242 OO0 66 —

ALARM KONTROL MERKEZi TARAFINDAN VERILEN HiZMETLER

ACMA KAPAMA SINYALLERININ DEGERLENDIRILMESI

Isyeri veya evde hirsiz alarm sistemini acacak veya kapatacak olan kisilere ayri ayn sifreler verilir. Bu sifre vasitasi ile sabah isyerini saat
kacta kim agiyor, aksam kagta kim kapatiyor. Bunlanin degerlendirilmesi yapilip ay sonu itibari ile mail atiliyor. Boylece fazla mesai yapanlarnin yada
isyerini geg acanlarin raperlanmasina katki saglaniyor.

iISYERLERI ICIN ACMA KAPAMA SAATLARI KONTROLU

Isyerlerinde aksam kapama saatleri belirtilen saatte, kapamasi gelmemis ise 6nce isyerleri aranip kapama sinyalinin gelmedidi bilgisi verilir.
Iisyerinde calisma yapiliyor ise kapanacak olan saat hakkinda bilgi alinarak belirtilen saatte tekrar kontrol edilir.Sabah agma saatinden énce acilis
vapilacak olursa parola uygulamasi yapilir. Ama yinede isyeri yetkilileri her agilista benim bilgim olsun diye bilgi verirse her tirlti durumda igyeri
yetkililerine hem telefon vasitasi ile arayarak hemde mesaj atilarak bilgi verilir.

ALARM SISTEMI KURULU iKEN SINYALLERIN DEGERLENDIRILMESI

. |Alarm sistemi kurulu iken herhangi bir alarm durumunda veya yangin durumunda emniyet veya itfaiyeye bilgi
ALARM GELMESL.... |verilir, Hirsiz alarm dedekt&rierinden bir sinyal geldigi zamanlarda once isyeri yetkilileri oncelikli olarak

bilgilendirilir. Bu bilgilendirmede hangi bdlgeden alarm geldigi noktasal olarak belirtilir.

" ) _ |Alarm sistemi kurulu olsun veya olmasin, yardima sinyal olarak degerlendirilen aki zayif sinyali gelmesi halinde
AKU ZAYIF SINYALL... igyeri yetkillieri bilgilendirilir. Elektrik kesik sinyali gelmesi ile akl zayif sinyali gelmesi arasinda gecen sureye gore
akl degisikligi tavsiye edilir.

Alarm sistemi kurulu olsun veya olmasin, yardimci sinyal olarak degerlendirilen elektrik kesildi sinyali gelmesi
ELEKTRIK KESIK SINYALE. halinde isyeri yetkilileri dogr.udan bligile.ndlrlllr. C.);elllk]e soguk hava depgsu gll:.)I 15Iet|;n¢|lerl icin cok onemlidir.
Eczanelerde de eczacillarin bizede elektrik kesintisi durumunda haber verin seklinde bilgi verilmei durumunda
eczacllarda aranabilir.

Hirsiz alarm sistemine ,duman veya Is| dedektorleri gibi dedektdrlerde baglanabildidi igin, alarm kurulu clsada
YANGIN ALARM SINYALI..{olmasada bu dedektérler 24 saat mantigina gore programlandidi igin , bunlarin herhangi birisinden sinyal gelir
gelmez ilgili yerler aranir,

i s . |Alarm sistemi kurulurken mevcut agma kapama sifresi haricinde ayrica tehdit sifresi olusturulur, Alarmi kurma
TEHDIT SIFRESL.... e : i
veya kapatma esnasinda bu tehdit sifresi ile islem yapilirsa dogrudan emniyete haber verilir.

ALARM SISTEMI KURULU DEGIL IKEN SINYALLERIN DEGERLENDIRILMEST

7/24....|Alarm sistemi kurulurken Yangin, Panik, Gasp, Su seviye gibi bazi senstrler 24 saat calisma mantgina gére
AKTIF OLAN SINYALLER....|programlandidi icin bunlardan gelebilecek herhangi bir sinyal aninda dederlendirilerek ilgili birimler hemen aranir.

7/24 TEKNIK DESTEK HiZMETLERT

Alarm sistemindeki sifre degisikligi, Gnceden kayith olan telefonlardan araniimasi ve parola teyidi ile 7/24 destek verilir.
Alarm sisteminde kismi olarak alarm kurma veya bazi dedektérleri devre disi birakma islemi igin 7/24 destek verilir,
Alarm sisteminde clusabilecek sistem hatalar igin 7/24 destek verilir.

AYLIK RAPOR

Yetkililerin ekstra bir talebi olmazsa her ay diizenli olarak tim sinyaller detayli olarak ilgililere mail yolu ile iletilir, Aynca 6zel durumlarda da
gunlik haftalik veya Ozel talep degrultusunda mail atilir,

; ! _CEP TELEFONUNDAN MUDAHALE
(BU ISLEMLERIN OLABILMESI ICIN ETHERNET veya GPRS MODULU OLMALIDIR)
Cep telefonlarindan AKDENIZ ALARM API uygulamasi ile son 30 olayi izleme sansi mevcuttur.

internet veya gprs modiilil Uzerinden haberlesme yapan alarm sistemlerinde Cep telefonlarindan alarm sistemini Boip kapatabilir. Internet veya
gprs modiilii olmayan sistemlere de istenilmesi halinde bedeli karsiiginda bu moddiller ilave edilebilir.




Antalya Eczaci Odasi Yonetim Kurulu Baskanligina,

AKDENIZ ALARM Ozel Giivenlik Telekom Elektronik Miihendislik Tic. Ltd. Sti. olarak, 1992
yilinda faaliyete baslayan firmamiz 1998 yilindan itibaren Alarm Kontrol Merkezi Hizmeti
vermektedir. Sirketimiz kurulus tarihinden itibaren kaliteden hig taviz vermemis ve bu sayede
16 Kasim 2023 tarihinde 31. Yilimi tamamlayarak 32. Yilindan giin almaya baglamistir.
Sirketimiz Antalya merkezde olmasina ragmen tiim (lke ¢apinda hizmet vermektedir.

Su anda Ilimizde Alarm Kontrol Merkezi Hizmeti veren tek firmayiz. Bu hizmeti veren diger
firmalar Istanbul, Ankara, Izmir ve Kayseri gibi diger illerden hizmet vermektedirler.

Ayrica son zamanlarda &zellikle pandemiden sonra isyerimizde Alarm takip hizmeti haricinde
kamera takip ve uzun sireli kayit tutarak yeni bir hizmet sektériine daha baslamis
bulunmaktayiz. 6 aylik ve 1 yillik kamera kayit sireleri ile Eczacilarimizin gecmis donemlerde
verilen ilaglarda, eksik ilag vermigsiniz gibi hos olmayan mdisteri diyaloglarini ortadan
kaldirmak igin, bdyle bir hizmete ihtiyac oldugunu fark etmis ve bu problemi ortadan
kaldirabilmek igin uzaktan kamera kayit ve depolama hizmetine de baslamis bulunmaktayz.

AKDENIZ ALARM Ltd. Sti. firmasi olarak, Antalya Eczaci Odasi lyelerine, kaliteden taviz
vermeden hem daha kisa silirede, hemde daha ucuza hizmet vermek amaci ile yénetim
kurulunuz ile aramizda bir protokol yapmak istiyoruz.

Uyeleriniz icin gegerli olacak KDV harig fiyat listemiz asadida belirtilmistir.

2024 yili Hirsiz Alarm Sistemi 1 yillik Abone bedeli igin Liste fiyati izerinden %20 indirim,
6 aylik kamera kayit suresi icin kamera basina 10$ yerine 6$

1 yilhk kamera kayit siresi icin ise kamera basina 10$ yerine 7$

Yeni yapilacak olan alarm ve kamera sistemleri icin ise liste fiyatlar Uzerinden %35 indirim

Hem Alarm Kontrol Merkezi hizmeti , hemde kamera kayit hizmeti alan Eczacilarimiza da
ekstra %5 ilave indirim yapacagimizi taahht ederim.

Sayagilar.
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Antalya Kurdaqia

AKDENIZ ALARM Ozel Giivenlik Telekom Elektronik Miithendislik Tic. Ltd. St o
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HIRSIZ ALARM SISTEMINIZ iCiN COK ONEMLIDIR,
LUTFEN SONUNA KADAR OKUYUNUZ.
Alarm takip merkezimize abone olan tiim musterilerimizin dikkatine,

Yaklagik olarak 6 yildir uygulamaya koydugumuz ve 500%e yakin miisterimizin kullaniminda olan
ETHERNET Modillerine neden ihtiyag duyulmaktadir. Bu sistemin yararlari nedir. Zarari varmidir?

1-Mevcut olan tiim alarm sistemlerine uyumludur.

2-internet lzerinden haberlesme yaptig icin, 3 dakikada bir alarm sistemleri, alarm takip merkezi ile
kargihkli olarak birbirlerini kontrol ediyorlar. Her iki tarafinda interneti normal calisiyorsa hicbir
problem yok demektir.

3- Mevcut durumda ETERNET MODULU OLMAYAN miisterilerimizde hirsiz énce telefon hattini keser
ve daha sonra hirsizlik yapacak olursa, maalesef alarm sisteminde telefon calismadigi icin Alarm takip
merkezi olarak bizim bu olaydan haberimiz olmayacak , ancak telefon hatti baglandigl zaman yani
normal olarak galigmaya basladigi zaman , bize sinyal diisecektir. Ama bu durumda da is isten gegmis
olacaktir. Boyle bir problem ile kargilagilmamasi igin aman dikkat. Litfen bu cihazlar aln diye
tavsiyede bulunuyorum.

4-Mevcut sistemde internet moduilii olmayanlar icin ayrica her ay isyeri acilis, kapaniginda, elektrik
kesilip gelmesinde alarm galmasi vs durumlarda telefon hatti tizerinden sistem arama yaptigi igin her
olay icin 1 kontdr attiriyor ve bu da sizin goriisme Ucretlerinizin Uizerine yansiyor idi. ETHERNET
MODULU uygulamasina gegcildigi zaman, bu iicrette ortadan kalkacak ve boyle bir Ucret
odemeyeceksiniz.

5- Elektrik kesintisinden modemin etkilenmemesi igin ayrica internet modeminizi de alarm sistemi
uzerinden calgtirarak en kiiglik bir elektrik kesintisinde internetinizin kesilmemesini saglayacagiz.
Ancak internet servis saglayicinin saha dolabi diye adlandirdigimiz bir yerde yani sizin disinizda bir
elektrik kesintisi olursa buna bir sey yapamiyoruz.

2-3 dk gibi bir stre araliginda sistem otomatik olarak Alarm Kontrol Merkezine ping atacag icin
KESINLIKLE HAT GUVENLIGI ACISINDAN, ETHERNET MODULLERI DAHA SAGLIKLI BiR CALISMA
SEKLIDIR.

Tavsiye ederiz.
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- 1O Amalya Valiligs, foaliyetler de Ugili obwak belpe sabils alorm odeme
merhessns plank veya plansiz olansd denctdevcbalar

2o Alarm irdemne mierhesi 24 sant exssma piee faalivet postermck rocussdodie.
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dunmnunds Valilige belgs veribmes sorunladus.

"

o
'
3

X

%

el
"

)

X
X

b9

.

O OO OGO NG

IO INAININ
w4

%)

|

’v
)

¢

Bu beige. 3188 syl Oacl Govenlik 18 ine Dalr Kanen ve Kanunus
Uspulzamasing Highin Yonctmehe pire direnbenmistir.
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